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VORWORT

Sehr geehrte Abonnentinnen und Abonnenten,
liebe Leserinnen und Leser,

l
- Vom ersten Aira-Rundbrief 1985 bis zum Ara-Forum Nr. 86 im Jahr 2014 - also fast 30 Jahre - lag

¢ W die Verantwortung fiir die Veréffentlichung sach- und fachgerechter Informationen zunichst zum
& @f} Thema Alphabetisierung und spater auch zum Thema Grundbildung in den Handen von Peter Husertus.

v \ Es gelang ihm im Laufe der Jahre beide Themenfelder libergreifend deutschlandweit und auch aus
europdischer Sicht in den Focus zu stellen, mit interessanten Schwerpunktthemen Autoren fiir die
Fachbeitrdge zu gewinnen und das Atra-Forum zu der themenzentrierten deutschen Fachzeitschrift zu
machen. Ich spreche sicherlich auch in Inrem Namen, wenn ich mich - stellvertretend fiir die Kollegen
Ellen Aranam und Kolleginnen - dafiir sehr herzlich bei Peter Husertus bedanke! Aufgrund struktureller Verinderun-

gen im BVAG ist es ihm leider nicht méglich, die Redaktion des Ara-Forum weiterhin zu betreuen. Das
hieB fiir den Vorstand: Sucht jemanden, der diese Arbeit als Auftragsarbeit ibernehmen kann... Nun, da das ALra-Forum Nr.
87 fertig ist, kann ich sagen - unsere Suche war sehr erfolgreich! Wir freuen uns, Frau Dr. Ann-Kristin Iwersen und Herrn

Thomas Meier-Arrens vom Zentrum fiir interkulturelle Bildung und Arbeit (ZiB e.V.) fiir den Auftrag gewonnen zu haben!
Vielen Dank auch an die Autoren und Autorinnen, die mit ihren (Fach-)Beitrdgen Impulse zum Nach-Fiihlen, Nach-
Denken, Nach-Machen und Weiter-Entwickeln geben.

Sie haben Fragen, Ideen, Wiinsche? Rufen Sie mich an: 0162 44 39 484 oder schreiben Sie mir: ellen.abraham@freenet.de.

Es griiBt Sie vielmals

Mﬂm
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Ein vielversprechendes Format der arbeitsorientierten Grundbildung

| von Kevin Fotger und Thomas AIGNER

ntgegen der allgemeinen kritischen Berichterstattung in den Medien zeigen aktuelle Studien und Monitoringberichte,
dass sich der Beschéftigtentransfer in der Praxis bewadhrt (vgl. MUHGE/ScHmIDT 2014). Die Klienten erhalten eine in-
tensive, hochwertige arbeitsmarktpolitische Dienstleistung. Ihre Beschaftigungsfahigkeit wird signifikant gestarkt, Ar-
beitslosigkeit vermieden und der Strukturwandel sozial gestaltet (vgl. ebd.). Vor allem der drohende Arbeitsplatzverlust
ruft bei einem GroBteil der Klienten eine zunehmende Verunsicherung beziiglich ihres zuklnftigen Berufsweges hervor.
Diese Verunsicherung kann sich negativ auf die Motivation und Bereitschaft zum beruflichen Neuanfang auswirken (vgl.

Grossmann/Neumann/PomseL 2011, S.4).

Zu Beginn soll kurz der Projektkontext erldutert werden,
um zu illustrieren, warum in einer Transferagentur ein
arbeitsorientiertes Grundbildungsangebot realisiert wer-
den konnte. Danach wird kurz anhand verschiedener Stu-
dien die aktuelle Situation der Transferagenturen aufge-
zeigt, bevor ein beispielhafter Ablauf von der Stilllegung
eines Betriebs, tiber die Ubermittlung der Belegschaft an
eine Transferagentur und den danach folgenden Gespra-
chen erfolgt. Aus diesem Kontext wird ersichtlich, wie
das AoG-Einzelcoaching zustande kam. Ferner wird auch
deutlich, was das Ergebnis dieser Weiterbildung war und
welche Ableitungen, Erkenntnisse und Empfehlungen
sich daraus ergeben.

Hintergrund

Das Projekt ,SESAM - Strategien zur Weiterentwicklung
der Beratungsangebote in Nordrhein-Westfalen fiir eine
arbeitsplatzorientierte Grundbildung - ein Beitrag zur
Starkung von Beschiftigten und Unternehmen” koope-
riert mit selbststandigen Unternehmensberatern, Bildungs-

Die SESAM-Projektstruktur
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Abbildung 1: Die SESAM-Projekistruktur

3 atohature

/\ Transfergesellschaft moglich. Der Arbeitsvertrag

scheckberatungsstellen und mit Transfergesellschaften.
Mit Hilfe dieser bestehenden Strukturen erfolgt die Kon-
taktaufnahme zu Unternehmen, um diese fir das Thema
arbeitsorientierte Grundbildung zu gewinnen und um
dann in Zusammenarbeit mit den Unternehmen und AoG-
Lehrenden geeignete Grundbildungsangebote durchzu-
flihren. Abbildung 1 zeigt alle Kooperationspartner des |
SESAM-Projektes.

Der Kontext von Transfergesellschaften

Transfergesellschaften verfolgen das Ziel, von Arbeits-
losigkeit bedrohte Mitarbeiter im Rahmen einer befti-
steten Beschaftigung in neue Arbeit zu vermitteln. Ent-
sprechend §216 a/b des SGB Il wird hierbei zwischen
der Arbeitnehmervertretung und dem ‘Arbeitgeber eine
Vereinbarung getroffen, welche die konkrete Unterstiit-
zung der Betroffenen regelt. Im Vordergrund steht die |
Verwendung von Abfindungsleistungen fiir MaBBnahmen
zur Unterstlitzung der Integration der Arbeitnehmer
in den Arbeitsmarkt. Als Instrumente sind sogenannte
Transferagenturen und Transfergesellschaften de-
finiert. Im Rahmen von Transferagenturen werden
betroffene Arbeitnehmer unterstiitzt, die noch beim
urspriinglichen Arbeitgeber angestetlt und zum Teil
auch tdtig sind. Wahrend oder direkt nach Ablauf
der Kiindigungsfrist ist dann der Ubergang in eine

mit dem bisherigen Arbeitgeber wird hierzu aufge-
|6st und gleichzeitig der Eintritt in die Transferge-
sellschaft, in der Regel getragen von einem spezi-
alisierten Dienstleistungsunternehmen, realisiert.
Innerhalb der Transfergesellschaft erfolgt dann die
weitere Unterstiitzung und Qualifizierung der Ar-
beitnehmer. Diese Aufgaben werden in der Regel an
einen Weiterbildungstrager iibertragen. Wahrend
des Aufenthalts in der Transfergesellschaft beziehen
die Arbeitnehmer Transferkurzarbeitergeld, welches
bei der Agentur flir Arbeit beantragt wird. Die Agen-

Aura-Forum 87 (2015) | 11




tur fir Arbeit hat dabei die Aufgabe, zu priifen, ob die

rechtlichen Rahmenbedingungen zur Aufnahme der Ar-

beitnehmer in die Transfergesellschaft erfiillt sind.

Die konkrete Ausgestaltung der Unterstiitzungs-
leistungen in TransfermaBnahmen hangt stark von den
zeitlichen Rahmenbedingungen ab. In der Praxis erfolgt
meistens der nachfolgende Ablauf:

- Erstgesprach/Profiling: individuelles Kennenlernen,
Aufnahme grundlegender personenbezogener Daten
sowie berufsrelevanter Informationen fiir den weite-
ren Beratungsprozess

- Kompetenz- und Bewerbungsseminar: Kompetenz-
und Potentialanalyse, Wissensvermittlung und Trai-
ning zu bewerbungsrelevanten Themen wie schrift-
liche Bewerbung, Erstellung der Bewerbungsunter-
lagen, telefonische Bewerbung und Simulation von
Bewerbungsgesprdchen

- Individuelle Beratung: Beratung der Klienten entspre-
chend dem individuellen Bedarf, beispielsweise bei
der Stellenrecherche, der Auswahl potentiell rele-
vanter Arbeitgeber, der Erstellung von Unterlagen,
aber auch bei privaten Problemlagen

- Berufliche Qualifizierung: Realisierung sinnvoller be-
rufsbezogener Qualifizierungen, welche den Vermitt-
lungsprozess begiinstigen sollen (vgl. Maier/Neumann/
PowmseL 2009, S. 2).

Genese des AoG-Einzelcoachings

Nach der Stilllegung eines Betriebs aus dem Bereich der
Konsumgditerproduktion” wurde die Belegschaft an eine
mit dem SESAM-Projekt kooperierende Transferagentur
tibermittelt. Im Rahmen der stattfindenden Erstgesprache,
wurde bei einem der Klienten ein Grundbildungsbedarf
festgestellt. (Die Beraterin der Transfergesellschaft nahm
zuvor an mehreren SESAM-Workshops teil, die unter ande-
rem fiir das Thema ,Arbeitsorientierte Grundbildung" sen-
sibilisierten.) Daraufhin nahm die Beraterin Kontakt zum
SESAM-Team auf, um eine geeignete und zeitnahe Losung
fiir diesen Klienten zu finden. Das SESAM-Team in seiner
Rolle als Vermittler zwischen den verschiedenen Akteuren
(vgl. Abbildung 1), konnte Thomas Aigner, ein Absolvent
der SESAM-Weiterbildung ,Arbeitsorientierte Grundbil-
dung - AoG", an die Transferagentur vermitteln.

Die drei Parteien klarten die organisatorischen Rah-
menbedingungen des AoG-Einzelcoachings (Zeitumfang,
Kosten, Raumlichkeiten). Das AoG-Einzelcoaching um-
fasste 10 Unterrichtseinheiten a 3 Stunden.

Ausgangslage

Der Klient ist ménnlich, 40 Jahre alt, tirkischer Nationa-
litit. Er ist in Deutschland geboren, hat die Férderschule
nach der 9. Klasse verlassen und seitdem als Produkti-
onshelfer und Packer bei verschiedenen Unternehmen
und Zeitarbeitsfirmen gearbeitet. Der Teilnehmer kann
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gut lesen, aber nicht schreiben. Obwohl er die deutsche
und die tiirkische Sprache mindlich gut beherrscht, kann
er sich in beiden Sprachen nicht schriftlich ausdriicken.
Seine Lektiire beschrénkt sich auf Zeitungen und Maga-
zine in deutscher und tlirkischer Sprache.

Nach seiner Auskunft hat er schon in den Anfangs-
schuljahren aufgrund von mangelnden Erfolgserlebnissen
und Scham nicht mehr geschrieben. Dadurch sind seine
motorischen Fahigkeiten zu schreiben, eingeschrankt. (Kli-
ent: ,Ich wurde von meinen Lehrern nicht mehr beachtet,
weil ich dem Tempo der Mitschiiler nicht folgen konnte.")

Zielsetzung
Hauptziel des AoG-Einzelcoachings war es, dem Teilneh-
mer das Schreiben lernen zu ermdglichen. Er sollte in
der Lage sein, einfache Sitze zu schreiben und sich ver-
standlich auszudriicken.

Des Weiteren war beabsichtigt, seine Bewerbungs-
unterlagen gemeinsam mit ihm zu aktualisieren und in
entsprechende Form zu bringen. Darliber hinaus sollte
der Teilnehmer Worter und Satze schreiben lernen, die in
seinem beruflichen Umfeld vorkommen.

Didaktische Umsetzung
Aufgrund der speziellen Ausgangslage und Zielsetzung
wurden verschiedene Lehrmittel eingesetzt. Um eine
Kontinuitdt in den Lernprozess einzubringen, hat sich
der Teilnehmer an der Lernplattform .ich-will-lernen.de”
des deutschen Volkshochschulverbandes angemeldet. Da-
durch ist er in der Lage, nach der MaBnahme selbststandig
weiterzulernen. Die Lernplattform ich-will-leren.de” ist
dynamisch aufgebaut. Die Lernanforderungen steigen mit
erfolgreich absolvierten Aufgaben, sind evaluierbar, und
das ganze System wird von einem Tutor online begleitet.

Einen Teil des Unterrichts machten Schreibiibungen
aus, um die motorischen Fahigkeiten des Teilnehmers zu
verbessern. Weitere Ubungen zur Rechtschreibung mit
verschiedenen Schwerpunkten waren Bestandteil des
Unterrichts.

Einen groBen Block des Unterrichts bildeten Schrei-
biibungen fachspezifischer Wérter aus der Material- und
Lagerhaltung, der Produktion von Giitern sowie allge-
meiner Vokabeln aus der Arbeitswelt. |n diesem Bereich
zeigte der Teilnehmer auch die besten Kenntnisse, da er
durch seine jahrzehntelange Tdtigkeit mit diesem Voka-
bular vertraut ist. (Wie Thomas Aiener als AoG-Trainer
berichtet, zeigte der Teilnehmer in diesem Bereich Gber-
durchschnittliche Kenntnisse.)

Ergebnis

Aus Sicht von Thomas Aiener hatte der Teilnehmer schnell
Fortschritte gemacht, weil ihm durch seine gute Lese-
fahigkeit die Schreibweise vieler Worter bekannt ist. Er
bekommt zunehmend Zutrauen zu seinen eigenen F3

higkeiten und ist ermutigt, weiter das Schreiben zu trai-
nieren. Um einen ldngerfristigen Erfolg zu erzielen, hat
er sich nach dem Absolvieren des AoG-Einzelcoachings
in einem VHS-Kurs angemeldet. Seine Bewerbungsun-
terlagen sind fertiggestellt und an die Transfergesell-
schaft weitergeleitet.

Auch die Riickmeldung der Beraterin beziiglich des
AoG-Einzelcoachings war durchweg positiv. So zeigte
sich der Klient sehr zufrieden mit dem absolvierten AoG-
Einzelcoaching. Laut der Beraterin duBert sich das zum
einen dadurch, dass der Klient weiterhin kontinuierlich
an der Verbesserung seiner schriftsprachlichen Kompe-
tenzen arbeitet und sich zu einem Kurs an der Volks-
hochschule angemeldet hat. Zum anderen hat die Be-
raterin eine positive Verdnderung in seinem Auftreten
wahrgenommen. So tritt der Klient deutlich selbstbe-
wusster in den Beratungsgesprachen auf als noch vor
dem Beginn des AoG-Einzelcoachings. Zudem blickt der
Klient positiver auf seine berufliche Zukunft, da er ab
Herbst 2014 eine verkiirzte Berufsausbildung im Lager-
bereich begonnen hat.

Schlussfolgerung

Das SESAM-Projekt hat zum Ziel, im Segment der so-
genannten einfachen Tatigkeiten Kompetenzen weiter-
zuentwickeln und den Erwerb neuer Kompetenzen zu
unterstiitzen. SESAM will Arbeitspldtze sichern und die
Abhingigkeit von Sozialtransferleistungen verringern.
Es sollen Verantwortliche in Unternehmen unterschied-
licher Branchen dafiir gewonnen werden, arbeitsprozess-
bezogene und beschiftigungssichernde Grundbildungs-
bedarfe zu identifizieren und Grundbildungsangebote zu
realisieren.

Im Fall des AoG-Einzelcoachings ist es gelungen,
den Kompetenzerwerb des Mitarbeiters anzustoBen und
ihn (iber weitere SchulungsmaBnahmen von Ortlichen
Tragern in die Lage zu versetzen, eine Weiterbildungs-
maBnahme zu besuchen. Hierdurch soll ihm ermdglicht
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Kevin Folaer, Dipl. Soz.-Wiss., ist wissenschaftlicher Mitarbeiter im bbb
Biiro fiir berufliche Bildungsplanung, im Projekt ,SESAM: Strategien zur
Weiterentwicklung der Beratungsangebote in Nordrhein-Westfalen fir
arbeitsplatzorientierte Grundbildung = Ein Beitrag zur Stérkung von Be-

schiftigten und Unternehmen”.

Thomas Aiener, Dipl. Volkswirt, ist als freiberuflicher Dozent unter ande-
rem flir die Volkshochschule Bochum und die Projekte SESAM und Ba-
siskom tétig. Arbeitsschwerpunkte sind AoG-Arbeitsorientierte Grund-

werden, einen unbefristeten Arbeitsplatz zu erlangen
und Sozialtransferleistungen zu vermeiden.

Es wire zu winschen, dass zuklinftig die Form des
Coachings nicht alleine fiir die ohnehin privilegierte Grup-
pe betrieblicher Fiihrungskréfte reserviert bleibt. Gerade
dieses Beispiel hat gezeigt, dass auch auf der Ebene der
Geringqualifizierten Einzelcoaching eine erfolgsverspre-
chende und kostengtinstige Unterstiitzungsform darstellt.
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Das diesem Beitrag zugrunde liegende Verbundprojekt
SESAM - Strategien zur Weiterentwicklung der Bera-
tungsangebote in Nordrhein-Westfalen fiir eine arbeits-
platzorientierte Grundbildung - ein Beitrag zur Starkung
von Beschaftigten und Unternehmen' wird mit Mitteln
des Bundesministeriums fiir Bildung und Forschung un-
ter den Férderkennzeichen 01AB12021A und 01AB12021B
gefordert. Die Verantwortung fiir den Inhait dieser Ver-
offentlichung liegt bei den Autoren. '

bildung in Industrie, Wirtschaft, Verbdnden und Institutionen sowie

Deutsch, Mathematik und EDV.
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